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d partir das
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INTRODUCAO

Liderado pelo Instituto Aspen, The Global Opportunity Youth Netwaork (GOYN)
foi cricdo ha trés anos nos Estados Unidos e chegou a cidade de 5ao Paulo

em 2020. No Brasil, o agdo & articulada pela United Way Brasil e coordenada por

um grupo gestor, formado por instituicdes e jovens-poténcia, alem de liderangas
que alimentam uma ampla rede colaborativa com mais de 80 organizagoes.

O movimento estd presente também em Bogotd (Colombia), Thekwini
(Africa do Sul), Mombasa (Quénia), Pune e Ramgarh (india) e pretende,
nestas comunidades, transformar pelo menos 250 mil vidas nos proximaos
cinco anos. O GOYN SP tem a missdo de, até 2030, impactar positivamente

a redlidage de 700 mill jovens-poténcia e promover a inclusdo produtiva de
100 mil jovens das periferias da maior metropole do Pais.

Para isso, tem realizado projetos (protétipos), construidos de forma coletiva,

a fim de implementar solugées que auxiliem o jovem-poténcia no acesso a
oportunidades econémicas. Esta publicagéo se aprofunda nos desafios e nas
oportunidades percebidos nos processos de implementagao para compartilhar
o que esté dando certo, a fim de contribuir e fortalecer o ecossistema produtivo
da cidade.

PARA SABER MAIS
SOBRE O GOYN SP



https://unitedwaybrasil.org.br/o-que-fazemos/goyn/
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APRESENTACAO

Aprender com os jovens-poténcia
em intervengdes ageis

Este guia traz um olhar qualitativo sobre as aprendizagens geradas por

quatro prototipos propostos pelo Global Opportunity Youth Network SGo Paulo
(GOYN SP em 2021): Trilhando, Perifa Digital, Plataforma Digitalis e Programa
Microfundo Jovens Inovadores.

O papel dos protdtipos, no desafiante ano de 2021, foi serem vias de aprendizagem
sobre como atrair, engajar, desenvolver e ampliar oportunidades de inclusdo
produtiva para jovens-poténcia na cidade de Sdo Paulo, considerando um
horizonte escaldvel e sustentdvel.

Jovens-poténcia (JP) sGo juventudes sujeitas a imensas barreiras para
desenvolver seu potencial, ou sejq, para constituir sua identidade, estudar,
exercer cidadaniag, trabalhar e gerar renda digna e sustentdvel. SGo jovens,
injustamente, conhecidos por “nem-nem” (nem estudam, nem trabalham),
COMO se somente deles dependesse 0 acesso ¢ educacdo e ao trabalho.
A questdo é gque essas oportunidades bdsicas, sistematicamente, excluem
0OS que Mmais precisam delas para romper as densas camadas de discriminacdo
e pobreza que impedem sua mobilidade social. Eles e elas tém género, cor,
status socioecondOmMico e endereco definidos. SGo, em sua Maioria, jovens
mMulheres, pretas ou pardas, polbres e moradoras das regides Sul 2 e Leste 2
da cidade de Sdo Paulo — territorios com servicos de assisténcia, educagdo,
transporte e internet escassos e de baixa qualidade.
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APRESENTACAO .

Aprender com os jovens-poténcia
em intervengdes ageis

O GOYN SP entende que alavancar oportunidades de desenvolvimento
produtivo para jovens-poténcia, de forma escaldvel e sustentdvel, requer
visQo sistémica e atuacdo de longo prazo. E gue & preciso agir ja, no
curtissimo prozo, pdra dprender rapido e colaborativamente, em parcerid
COM 855es jovens e com outras organizacdes com propositos comuns.

Desse modo, em 2020, reuniu parte do ecossisterna de jovens, profissionais
e organizacoes interessados em buscar solucdes pard esse problema
Juntos desenvolveram protdtipos para testar caminhos de inclusao
produtiva, gue propdem solucdes em tormo de alguns dos desafios da
jornada produtiva de jovens-poténcia, eleitos pelo ecossisterna reunido
pelo GOYN 5P, como pode ser visto nd sintese a seguir,

PROGRAMA MICROFVNDOS
TJOVENS INOVADORES

07



— O — O — — — — O — —

PROGRAMA TRILHANDO

O prototipo propde articular um ecossistema de aprendizagem com
rganizacoes experientas em farmagcdo sobre projeto de vida, visando
atender os |[ovens-potencia desasperancosxs, de modo a aprander soore
mo atrai-los e melhorar sua aderéncia (engajomento) & construgao
e projetos de vido, alem de construlr conhecimeantos e compeatencias

reievantes parc concratizacac e sEUs :_:';'||-:.‘.I|'-,f:'_|:: profissioncs @ contritur

LCIrcy Cary ILll|"T_'J' RO TR daes pard sua INcGlusao DrOCIULIVe

Inicidativa co-construida por: Base Capdo, CIEDS, Escola de Noticias,
Fundacdo IDCHPE Funaacaoe [eletcnica Vivo, Fundacdo Hde Setuoal

Peritena am Movimento e Folencias Perifericas
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PROGRAMA

PERIFA DIGITAL

O Perifa Digital pretende desenvolver uma mentalidade digital
2 estimular a criacaoc de perspectivas em carreiras aigitals
COMm oS jovens-potancia nas periferias.

Iniciativa co-construida por: Base Capdo, Escola de Noticias,
Fundacdo Telstonica Vive, Funaacdo Tiae Satunal, HiCods, Instituto
conhecimanto pard todos, Movimento Conexdo Favelg, Perlferia em
Movimento, Poténcias Periféricas, Projeto Arrastag, Institute Jardim Per,
CPCD (Parelhairos Sauddvel) e Arque Pearila.




PROGRAMA MICROFVNDO

TJOVENS INOVADORES

grupos e coletivos formadaos por jovens das
peariferias de Sao Paulo, para promover solugoes
Inovadoras & criativas aos desdfios da inclusdo
produtiva (relacionados a trabalho e renda) das
juventudes periféricas de Sdo Paulo.

- e d I : i ] Y
U Prototpo tem como COElvo apOoicr 'af Aanciar)

Iniciativa co-construida por: CIEDS, Escola
de Noticias, Em Mavimento, Fundacdo Arymay,
Fundagdo Tide Setubal.




PLATAFORMA DIGITALIS

Plataforma Digitalis capacita-jovens de periferias para
mercado de trabalho digital
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1. O QUE APRENDEMOS Se
COM OS PROTOTIPOS
DO GOYN SP?

Certamente, a trajetoria de
jovens-poténcia & permeada
por inUmeros outros desafios

n&o abordados nos prototipos

GOYN SP, em 2021. No entanto,

veremos que os prototipos

atuais ajudam a construir

importantes referéncias para

que muitas outras solugoes Nossa principal
sejam desenvolvidas com aprendizagem
esses jovens. com os protoétipos é

que, mesmo atuando em
recortes ndo exaustivos
para a incluséo produtiva
de jovens-poténcia, eles
podem influenciar o
ecossistema de pessoas

e organizagdes que atuam
nesse campo, trazendo
novas descobertas.
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A visdo da
equipe GOYN
sobre os
prototipos:

Serviram como um estimulo fundamental
para a criacdo da nossd base de dados,
gue hoje conta com mais de dois mil
jovens-poténcia inscritos

Reforcaram nossos vinculos de relacionamento, pois nos
permitiram firmar parcerias mais solidas, estdveis e duradouras,
umd vez gue envolveram diversos stakeholders em reunides
periodicas de engajamento e Implementagdo, demaonstrando

NOSsSO valor, [POr Mmeio de entre Cas con cretas

Tornaram o GOYN 5P uma organizacgdo relevanta no
ecossistema (entramos no mapa da “inclusdo produtiva”)



Guia para apoiar a
Inclus@o Produtiva

do Jovem-Poténcia

Contribuicoes dos prototipos para
os modelos de escala do GOYN-SP:

As discussdes sobre o modelo de escalabilidade adotado no GOYN SP
est@o em processo e deverdo ganhar definigdes em breve. E uma
Otima oportunidade para propor um novo olhar para o escalabilidade,
indo além da dimensdo numérica, que tradicionalmente a define.

E possivel perceber, nas discussdes sobre escalabilidade dos protétipos,
referéncias de busca de incremento guantitativo para alcancar a metg
de 100 mil jovens em dez anos. Agui, os prototipos GOYN SP precisariam
se remodelar para permitir que mais & mais jovens-poténcia tenham
acesso d oportunidades de construcdo de projeto de vidg, inclusdo
digital, conexdo com empresas inclusivas, financiamento para seus
projetos de apoio a jovens-poténcia no terrtario.

A expansdo numérica Ndo € o Unico caminho pard escalar uma solugdo.
A literatura sobre escalg, hoje, traz meios mais sustentdvels para iniciativas
nao governamentais, como o artigo de Cynthia Coburn, ‘Rethinking Scale:
Moving Beyond Numbers fo Degp and lasting Change’ e o referencial
conceitual adotado no GOYN SR, proposto por Alice Gugelev & Andrew
Stern, no instigante artigo “What's Your Endgame?.

Este dltimo propde seis modelos de escala.
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Possiveis modelos de
escala para o GOYN-SP

PROXIMOS PASSOS
4 N N 7 N

i : servir de centro
5 Urna ideia inovadorag Conduzir pasguisa .
CODIGO que & facil para e desenvalimento de informagoes
ABERTO outras organizagoes & compartihar E'E'ill;?; igi;{ﬂj LI:I,II zr:'::I 5
adotaram e integraram. sonhacimento, A
d cenhecimento uma ideia inovadorg.
. /N VAN J
4 N 7 N
. Definir o modelo Fornecer certificagao
Urm Pf%ﬂli'tﬂ inovador cperacional e de dos programas eq
REPLICAR f_” ’_’l’“ = q,é"'e se)d impacto replicave franquia de servigos de
QCll pard outras demonstrandc trainamento, servindo
organizagoes sua eficdcia e como um centro de
adotarem e integraram. compartihando-o. excalancia,
. J N AN J
r"' N '4 N r""hm::n-utiar a defesa de N
. Um rnodelo com alto Entregaor resultodos diraitos e asforgos de
ADOCAO potencial de coberturo em escala suficients monitoramento, visando
GOVERNA- Junto c_‘?jmd"-m;ﬂ =] I'II"-.I'E!| l:lEli eficiencia sagmentos de marcado
MENTAL capacidade de para justificar o de dificil alcance &
L?rtjgrrc?r?ﬁ{jﬂ{:sl. §§b|lﬁﬂ5 E”t“"'::'l""'r:”berﬁm do trabalhando para garantic
' SEL0r PULHICL o entraga comercial,
VAN /NG 9 /
4 N 7 N | -
_ Mantar os efeitos de direito
_ Um produtc ou servigo Demonstrar o impacto de defesa @ monitoramenta,
ADOCAQO com potenciol de e a rentabilidade do direcionando-se a segmentos
lucro gue resclve uma produto ou servigo, de mercodo dificels de
COMERCIAL falha de mercodo ou reduzindo riscos. alcangar & trabalhar para
reduz o rsco. garantir a entrega comarcial
. VAN AN S
4 N
Definir os resultados : -
o Aplicar ativos e
MISSAO olcangveis Manter o foco CE[I:' acid C:é an

na interencac

REALIZAGAO relacionando-os

exclusivas, com

0 50luGOo de um drecioneoo, foco no missao
problema discreto. '

- /N AN J
Urna organizagao forte A ’; g e A
COm U{JF}'DGldUdE rICI-!;C_IC' = U mode I:l Prowisdo continuada

SERVICO comprovada de de baixo custo, construindo de servigo central
sustentar financiamento urna organizacao forte corm rivel de
SUSTENTADO h & fozendo melhorias de :

que presnchie umd T aficiancia crascanta
Incuna do mercado eficiencia,

\_Ou do senvigo plblico, J \_ J \_ J
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E possivel identificar potencial de escalabilidade dos
protétipos no modelo codigo aberto, (& gue o GOYN SP
e seus prototipos atuam articulando o ecossistemna de
atores envolvido na jornada de inclusdo produtiva dos
jovens-poténcia.

E possivel, também, identificar o potencial de

escalabilidade no modelo de replicacéo (replication),

na medida em gue componentes das respostas construidas
pelos prototipos para atrair, engajar, gerar apropriagdo e
ampliar caminhos podem ser adotados pelas organizagoes
da rede GOYN 5P ou disseminados como boas praticas

parg outras organizagoes interessadas em ampliar
oportunidades a jovens-poténcia.

Ha, ainda, a possibilidade de os protdtipos GOYN SP
servirem como “programas conceito”™ que, apesar

de atuarem com um numero limitado de jovens-poténcia,
serigm portadores de mensagens e boas praticas, como
referéncias concretas para inspirar, formar e advogar em
favor da inclusao produtiva de JP.
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Como dar intencionalidade a
possiveis modelos de escala:

Induzir, monitorar e analisar a adogdo do conhecimento
construido nos prototipos pelas organizagdes parceiras da
rede GOYN SP. As propostas de manualizar o “como fazer”
atracdo de jovens-poténcia no GOYN SP, por exemplo, seria
um caminho para a disseminagdo do conhecimento.

Mapear as organizagdes que orbitam em torno dos prototipos,
considerando suas forgas e limitagdes para adotar as
aprendizagens construidas e atuar em sinergiq, por exemplo,
numa comunidade de praticas, que adensaria as aprendizagens
sobre atragdo, aderéncia, apropriagdo e ampliag&o de inclusdo
produtiva, com foco em jovens-poténcia.

Mapear as organizagdes que ndo estdo conectadas ao GOYN 5P,
mas tém foco em oportunidades para jovens-poténcia e incluir
na sua rede de relacionamento.

O QO O
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2. QUATRO DESAFIOS PARA
INCLUSAO PRODUTIVA DE JP

Nos meses de julho a setembro de 2021, paralelamente @ implementacgdo
dos protétipos, 0 GOYN SP instalou uma agenda de aprendizagem para
coletar, analisar e sistematizar evidéncias e experiéncias em torno de
quatro categorias, que envolvem quatro grandes desafios de incluséo
de juventudes-poténcia.

Esses desafios representam barreiras para incluséo produtiva no GOYN
SP, que podem ser generalizados a muitas estratégias. SGo eles:




Como atroir jovens-poténcia — normalmente invisibilizados e sujeitos a narrativas que aumentam as
barreiras de comunicagdo com eles = para oportunidades de desenvolvimento g inclusdo produtiva?

Por que & um desafio?

JP 560 invisibilizados e pouco prionzados,

ADERENCIA

Como engajar jovens-poténcio com essos oportunidades de formagdo e sensibilizagdo, assistindo-os de
modao gue consigam abraga-las g, também, direcionar motivacdo e esforgos para conclui-las?

Por que & um desafio?

JF enfrentam barreiras para abracao
m m oportunidades e serem abragados por elas.

APROPRIACAO

Como essas oportunidades promovem aprendizagens duradouras, que ajudem os JP a mitigarem
minimamente suos locunas académicas e socioemocionais, gonhar copacidodes importantes
parga o trabalho g, idealmente, estimular o compartilhamento dessas aprendizagens com outros
jovens-poténcia?

Por que & um desafio?

JP carregam lacunas que dificultam
aprender e aplicar sugs aprendizagens
parc a vida no trabalho.

Como essas oportunidades de atragdo, aderéncia e apropriagdo, gue sdo preparatorios para d
inclusdo produtiva, podem abrir caminhos escoldveis para novas oportunidades, como
continuidade dos estudos, trabalhos dignos e, finalmente, ampliccdo de renda?

Por que & um desafio?

19
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O que levar em conta para alavancar
as trajetorias dos jovens-poténcia:

Atragdo - o que analisar

Aderéncia — o que analisar

NEXA0 Corm O trabaln

Acdda nas ofertas formativos

15" 0 l;!::ll':li_'.l|_Z!:l:_'_.l'"1"l

O territhrio coma looal de mokbiliz W A Onentagao personalizadd

T IS Acolirmento & oo
e gcalhimento

C Oerar

acalhimeanto & cpoio

Ampliag@o de caminhos -
o que analisar

Apropriagdo - o que analisar
S NOVAas aspiracoes e iniciativas

ara dar contindidade aos estudos

A0 de competéncias

O fato de elegermos critérios com altas expectativas de qualidade né&o significa que
os protdtipos, ou qualguer outra solugdo que deseje utilizé-los, serdo tratados como
‘balas de prata”™. No caso dos prototipos GOYN SP, previstos para apenas trés meseas
de implementacdo, ndo seria possivel cumprir todas essas etapas qualitativas. Pelo
contrario, a ideia & que, dentro dessas categorias, os prototipos sejam crientados par
focos ou critérios de qualidade para gue, nessas trés meses, tragam aprendizagens
consistentes, ainda que parciais, scbre cada uma dessas barreiras e suas alovancas
para a incluséo produtiva.
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3. SISTEMATIZACAO
DAS APRENDIZAGENS
E RECOMENDAGCOES

Apos aimplementacdo dos prototipos do GOYN SP em 2021,
chegamos a 12 aprendizagens totais e 7 principais, elencadas
pela equipe GOYN SP.

A proposta dessa sistematizacdo & oferecer ao ecossistema
de inclusdo produtiva uma espéacie de caminho das pedras
clo percurso gue o GOYN 5P vem construindo, juntamente com
as organizagdes que fazem parte de sua rede colaborativa.
Alem das 19 aprendizagens, este relatdrio apresenta uma
sintese de sete aprendizagens priorizadas pela equipe GOYN
SP para orientar 0s Novos rumos do programa, a partir de
2022, incluindo algumas propostas de como fazé-lo.



SISTEMATIZACAO DAS
APRENDIZAGENS E

RECOMENDAGCOES

Das 19 aprendizagens,
a equipe GOYN destaca
7 principais:

@ & ©

®)

Assegurar condigdes minimas para participogdo dos jovens-poténcia
para atrai-los por conta da necessidade de ganhos financeiros imediatos.
Como potencializar? Criar umad frente de trabalho focada em articular

es5es "permitidores” para participagao dos jovens-poténcia,

Mapear, mobilizar & articular as forgas do territério para acessar
jovens-poténcia, dar confiabilidade e sustentabilidade as trajetdrias,
Compo potencializar? ampliar o presenga no territdrio como estratégia de
escalg, promovendo a adogao do Penfa Digital pelas organizagdes locais.

Trazer interag@o humana no contato inicial com jovens-poténcia

para gerar acclhimento e apoiar dificuldades de compreensdo.

Como potencializar? Criar o chatbot durante o periodo de inscrigbes

e na divulgacto de oportunidades; identificar organizagdes no territério
e articular polos do GOYN SP na cidade, que atuariom como ponte de
conexdo com 05 jovens-poténcia.

Promover interagéo humana na experiéncia dos jovens-poténcia
em plataformas de aprendizagem digitais para apoid-los com
dificuldades t&cnicas, de compreensdo e engajamento.

Como potencializar? Criar um sistemao de acompanhamento
(an-fine e presencial) para jovens, permitindo gue acessem e
tenhom aderéncia aos cursos,



SISTEMATIZACAO DAS
APRENDIZAGENS E

RECOMENDAGCOES

Assegurar pontes com o trabalho nas cportunidades de formagdo parg
inclusao produtiva para gerar engajamento e aprendizagens significativas,

Como potencializar? Criar uma frente de articulagao com oportunidades
de emprego/orientacdo profissional e (rejconextio com escolas e cursos
técnicos; a partir da oferta de trabalho (setores produtivos com potencial),
construir jornadas que passem pela atragdo, engajamento, apropriacao e
amplicgao de caminhos,

Identificar e mitigar continuamente as lacunas de aprendizagens
acadéamicas e socioemocionais, para superar barreiras na construgdo
de novas aprendizagens.

Como potencializar? Articular atores da drea de educacao para
desenhar estratégia de inclusao nas escolas,

Estimular o compartilhamento entre pares - de jovem-poténcia para
jovern-poténcia — para engajar e promover aprendizagens duradouras.

Como potencializar? Criar uma comunidade de jovens-poténcia do
GOYM SP para mobilizar outros jovens nessa reds,




APRENDIZAGENS
DO &6OYN SP el

PARA INCLUSAO
PRODUTIVA DE JP

Detalharemos quais sGo as 19
aprendizagens construidas durante a
implementagédo dos protétipos do GOYN-SP
e como elas contribuem com a superago
dos desafios da Incluséo Produtiva de JP.
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19 APRENDIZAGENS DO
GOYN SP PARA INCLUSAO
PRODUTIVA DE JP

“ % 8 8 B B B B BN B B DN
LN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN O
B BN B B BN BN BN B BN B BN
L B B BN BN BN BN BN BN
L B B B B

Os protoétipos podem influenciar o
ecossistema de inclusdo produtiva de JP,
com critérios de qualidade para atrair,
engajar, desenvolver e ampliar caminhos

para estudo, trabalho e renda.

A0 propor categorias de andlise — que representam quatro
desafios-chave de inclusdo produtiva de jovens-poténcia — e critérios
de qualidade que dao matericlidade a essas categorias, os prototipos

GOYM 5P trazem umad importante contribuicdo ao ecossisterna de inclusdo
produtiva. A diversidade de caminhos existentes para qaproximar esses jovens

do mundo do trabalho pode ganhar unidade de propdsito e metodo para gualificar
suQs propostas e, mais que isso, organizar e compartilhar suas contribuicoes.

A recomendacgdo é... organizar as categorias de andlise e seus critérios de
qualidade em um infografico ou framework, preferencialments interativo, que possa
ser compartilhado com o ecossistema de organizacdes que atuam com inclusdo
produtiva de jovens-potencia, de modo que estas possam testar suas solucdes e
contribuir, continuamente, para o aprimoramento de praticas em torno desse tema,
assim como dads proprias categorids & criterios.



19 APRENDIZAGENS DO
GOYN SP PARA INCLUSAO
PRODUTIVA DE JP

O perfil de jovem-poténcia define as estratégias

de atragao, aderéncia, apropriagdo e ampliagdo de
caminhos. Atuar com os “desesperangosxs” é decisivo
para romper a barreira da dupla vulnerabilidade.

E ' eleger o perfil de JP com guem se geseja atuar, reconhecendo que
existemn diferentes juventudes-poténcig, algumas delas ainda mais sujeitas a
exclusto. Os modelos mentais dos JP mapeados pelo GOYN 5P 5o guatro — &
podem servir de referéncia a outras GLJLJC‘ 23 que nac tenham trabalhado esse
ponto em seus modelos de gtuacdo, Sao eles:

]
(o
0
7
1

Desesperangosxs

Moadelo mental predominanta em jovens-poténcia menos maotivados
a buscar o rr-f']r’runh Il jdes de'estudo ou trabalho g, par conta de sey
status socioeconomico, mais pressionados pela sobrevivencia. E tipico
em jovens gue enfrentam as batalhas cotidianas, um dia apos o
outrog, com foco em atendsr NecassIgadss Mmais Imediatas, com Daxa
conexao com a escold e maior dificuldade em projetar seu futuro,
gxpondo-se aingaa mais ao desemprago e a informal ‘|£||J

Correria

Modelo mental predominante em jovens-potencia gque, apesar de
tererm maior apoio familiar ou condigoes de vida um poucao melhores,
estao semjpre em busca da :f_nt“h:wﬁr ia imediata. E tipico em
[oVens que pensam No curto prazo, priorizam o sebravivencia, am
detrimento dos estudos, mantendo @ esperanca de gue seu esforgo
imediato pode melhorar g sug vida e a de sud familic

@ ESSas uventudes — apesar das condicOes aaversas de origem, discrminagdo, :Sz:elu::f-:iclu::ic <
trabalho — sdo diversos e ndo deixom de fazer valer seu potencial. Em 2020, O GOYN 5 |‘|“'1| eou
s modelos mentals de jovens gue vivem jomadas sob condicoes altamente desofiontes na cidade

de S0 Paulo, Esses modelos mentais foram construidos a partir da progtvidade em estabelacer

2 buscar seus objetivos de futuro e mostram @ multiplicidade e singulandade das juventudes

- '--'-
L [ ]
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. ™ -l @ & a®?
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rOCQUXS

Modelo mental predominante enfre os jovens-poténcia batalhadores,
com mais condicées emocionais e socioecondmicas de superar
barreiras nos estudos e no frabalho. E tipice entre os jovens que
priorizam os estudos, sao autodidatas para superar lacunas de
formacado, tém maior clareza de seus sonhos, frabalham duro para
viabilizar o acesso ao ensino superior, buscam empregos com satisfacao
pessoal, acreditam em construir um futuro melhor que seus pais.

ldealistas

Modelo mental predominante em jovens-potencia movidos por
transtorrnar seus entormos sociais. E tiplco em jovens gue se engaldm
emocional e produtivamente em seus territonos, com alta participocdo
erm politicas e projetos socidis, cujos objetivos de futuro sto melhorar
sUas vidas e a dos gue os cercam,

Os perfis priorizados pelos prototipos GOYN SP fém sido o de
desesperancosxs e correrid, ou sejd, comecando pelos que tém menos
oporfunidades e sao mais dificeis de atrair, engajar, desenveolver g incluir
produtivamente. Ainda assim, contam com a experiéncia e a forca de
mobilizacdo dos focadxs e idealistas para chegar, com qualidade e
lugar de fala, aos jovens que precisam ainda mais de oportunidades.
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E fundamental ressaltar que, alem das barreiras estruturais para que
o5 jovens-poténcia desesperancosxs e correria ganhem mobilidade
social por meio dos estudos e do frabalho, existe uma barreira nas
proprias iniciativas construidas para mitigar seus desafios, ja que d
miaioria dos programas sociais ainda ndo trabalham com esses perfis
de JP.Eo que se costuma chamar de dupla vulnerabilidade: alem da
vulnerablilidade socioeconomica e identitaria, sofrem com a ausencia

de inicialivas desenhadas para alcanca-los e apoiar suas jornadas

Acessar e atrair jovens-poténcia requer um frabalho de perfilamento,

que fem como base critérios de selecao claros. Os criterios utilizados rnos
prototipos GOYN SP estao detalhados no anexo 1 deste relatorio. E, como
veremaos a seguir, desde a comunicagdo para a inscricge, passando pela
mobilizacao do termritorio, a oferta de condicoes minimas para participacao
ate o cuidado nas entrevistas individuais de selecao, tudo isso foi desenhado
nos prototipos e aprimorado no processo de implementacao para promover
O acesso acs jovens-poténcia com os modelos mentais desejados.

A recomendacao e... definir claramente os modelos mentais a serem
abordados nas soluctes voltadas a inclusao produtiva e desenha-los
com o proposito de atrair, engajar, desenvolver e ampliar caminhos de
inclus@o produtiva customizados, pricrizando o acesso aos jovens
desesperancosxs, que sofrem pela dupla vulnerabilidade.

o0 -0
;-\.0 O
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A narrativa, traduzida em linguagem oral, escrita
e visual, importa para que jovens-poténcia sejam
convidados para oportunidades que respeitam e
valorizam quem eles sdo.

,__——-———__———'--.\_\‘

A atencdo d reconhecendo

que as sobre 0s JP geram e reforgam

barreiras, & um fator gue Importa muito para a atracdo.

Urna das principais aprendizagens dos protdtipos GOYN SP

fol comunicar-se com os JP de forma simples, proxima

e inclusiva, de modo a facilitar seu entendimento de gquestdes
complexas, como projetar o futuro ou conhecer carreiras digitais,
ou mesmo lidar com editais de financiamento. Mais gue 1sso, a
narrativa construida com eles e de empoderamento, protagonismao,
participagdo, acolhimento, confianga e pertencimento.

A construgdo de uma linguagem inclusiva e proxima do universo dos jovens-
poténcig, com uma narrativa propositiva sobre eles, tem nos maostrado que:

Linguagem e narrativa fozem toda a diferenca na atragdo de JF, na medida
em gue geram acolhimento e um sentimento de pertencimento pelos jovens-
poténcia ("esse projeto & para mim”). Essa constatagdo esta clara no programa
Trithando, que teve desafios interessantas em construir com os jovens um significado
relevante para o projeto de vida, e no Jovens novadores, cujo edital diferenciado
conseguiu uma comunicagdo direta e efetiva para favorecer as inscrigdes. O Parifa
Digital contou com o vantagem de construir uma comunicagdo de jovem para
joverm, conduzida pelos embaixadores, e teve um desafio parecido na tradugao
das carreiras digitais, como veremos mais adiante na Flatalforma Digitalis.

O reconhecimento da legitimidade do modo de fala e expressdo dos jovens-
poténcia estd traduzido nas pegas e estratégias de comunicagdo, que tem
priorizado a representatividade e o didlogo de jovem periférico para jovem
periferico em todas as estratégias comunicativas.

29
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O fato de o GOYN SP ter como principio “o jovem no centra” e prever em
seus quadros jovens-poténcia que conhecem bem o programa faz toda o
diferenca nas mensagens que emite para o publico-alve desejado. Estes jovens
profissionais participam do GOYN SP no grupo de embaixadores e como parte
da estrutura de governanga no Nucleo Jovern. Eles tem a vantagem de conhecer
o GOYN SP (o que o programa espera e entrega de valor) e os jovens (publico-alvo),
facilitando a linguagem e as pontes. Eles acabam, muitas vezes, sendo ‘exemplos
vivos' do projeto.

Urn alertar apesar da muito bem-sucedida para atratividade, a utiizagao nd
inguagem — verbal, visual e escrita — de marcas da oralidade e do universo de
representatividade e valores dos jovens periféericos vale muito como ponto de partida,
mas NAao elimina a necessidade de apoid-los posteriormente em sud jormada, para
que se apropriem das esferas de linguagem mais usuadis No mundo do trabalho.

Do ponto de vista da narrativa, podemos constatar a forga da linguagem utilizada
no GOYN 5P, por exemplo, na opcao pelo termo “jovens-potencia’, ao inves dos usuais
‘nem-nem” ou "sem-sem”, ambos marcados pala falta,

A recomendacgdo é... as organizagdes de territdrio e de implementagdo, assim como
todaos as demais do ecossistema de inclusao produtiva, possam se beneficiar das
estrategias de inguagem e narrativa usadas nos protdtipos GOYN SP. Vale mapear
possivels Incidencias de linguagem e narrativa Nno ecossistema g, se for o caso,
construir estratégias para potencializa-las intencionalmente.
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MICROFUNDO
JOVENS INOVADORES
O edital de financiomento elaborado pelo Jovens inovadores, em linguagem
simples e atraente, surpreendeu os jovens empreendedores e favoreceu as
inscrigoes: Achel esse formato mais visual bem comunicalivo. inclusive estranhe
pois normalmente o edital @ um POF grande so com texto’ Gostel muito que voces
indicaram o que poderia ser feito (podcasts formacdes, lives) isso gjudou muito a
realmente entender o intengado do projeto e gplicar melhores ideias! A linguagerm for
tranguila direta e potente! Assim que i ja soube como seria interessante participar,
alern de diclogar com anselos, desejos meus e colelivos”

DDy ARA A

AT TR L

TRILHAND

Algumas das organizagoes gue implementam as trilnas de projeto de vida, em especial
no £ngaya conduzido pelo Centro Integrado de Estudos e Programas de Desenvolvimento
Sustentavel (Cieds), diante do desafio de significar o projeto de vida para jovens-poténcia,
realizou um exercicio de escuta aberta e ativa sobre como os jovens entendem e
significam a proposta de valor do Trithando, como estratégia para construir um
entendimento comum com os jovens (e nao para eles).

PROGRAMA

PERIFA DIGITAL

O mesmo problema de compreensdo de um termo central para 4 proposta aconteceu No
Perifa Digital "cultura digital” € bem abrangente e pode gerar interpretacdes equivocadas
pelos jovens, gerando frustragdo em alguns deles no primeiro contato com o curso.

MICROFUNDO

JOVENS INOVADORES

Q Jovens inovadores vem percebendo o necessidade de ampliar a proposta de valor, para
além do financiamento, tendo em vista as dificuldades dos jovens na gestdo dos projetos,
em especial no financiamento e monitoramento das agdes. Ainda Nnao estd claro se essa
demanda &, também, percebida pelos lideres dos projetos ou se estes ainda estdo
mergulhados no imediatismo de fazer suas iniciativas sobreviverem,
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A proposta de valor das ofertas de inclus@o precisa
dar sentido aos ganhos imateriais para superar o
imediatismo e as cicatrizes no estudo e trabalho

A recomendag@o é... 0o se deixar contagiar
no rabalho com |ovens (o vulineravels, ap
e para apoiar s2u agssenvoivirmenio, lAmpouco superastimd
0s pofertas construicaas para apoia-ios, aiante aa magnituae
orertas ce QP e C

2eafios gue enrentam, lrapalhar o

guanto saa portadoras ae uma proposta de va
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e condicao para a atracdo
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Assegurar condigdes minimas para participacéo
dos jovens-poténcia promove atragdo, por conta
da necessidade financeira imediata.

As condicdes minimas para viabilizar a participacdo nos protdtipos,
como a simidlica "bolsa internet”, os microfinonciamentos e a
facilitagdo de gcesso a eguipamentos, foram decisivas para abrir
portas aos jovens-poténcia. Essas condigdes minimas parecem
indispensaveis pard gtrair os JP e ganhar tempo para trabalhar
seu engajamento, no entanto, trazem desofios de sustentabilidade
dificeis de ser contornados ng escala.

As guestdoes em torno das condigdes minimas passam, também, pelo

modelo de escala pretendido pelos prototipos GOYM SP, no sentido de | |

serem sustentaveis, caso o escala pretendida sejo numérica. Alem disso, T y W
] \ T PRt E L o

hé um guestionamenta: se as condigdes minimas sao preponderantes -

sobre a proposta de valor dos protdtipos, ou sgjg, se o gue atrdi e gerd
aderéncia dos jovens, em especial os mais vulneraveis, aos prototipos

& o recurso material ou a proposta de valor.
P
el
. . . . g
Todos os protdtipos apontam, no entanto, gue as condicdes minimas para atrair e -
manter ©s jovens-poténcia engajados nas oportunidades formativas vao além do

apoio financeirg, passando, tambem, pelo apoio socicemocional, académico e assistencial.

A recomendacgdo &... pensar nas condicdes minimas, incluindoe e indo além do financeire,
de modo a forrmular uma proposta de valor mais atroente gue a atual g, talvez, mais ¢ j}
sustentavel numa escala guantitativa. '




19 APRENDIZAGENS DO
GOYN SP PARA INCLUSAO
PRODUTIVA DE JP

L I I DN BN I B B BB B BN BN B BN BN BN
N R R R O B
%" 8 8 & & B B B BN B B N BN
S I O RO
@ 8 % B B B B BB BN B F
a« & 8 & B B BN B B P
“ s e 000

. PROGRAMAS
>f\>>\) TRILHANDO £ PERIFA DIGITAL

O apoio financeiro @ de infraestrutura para a participagdo dos jovens
nos prototipos segue sendo um ponto de discussao. A bolsa infernet no
Trithando e Perifg apesar de pequena, faz diferenca para atrair jovens
desesperancgosxs, que tém como modelo mental priorizar ganhos imediatos,
Na segunda edigto, o Perifa Digital optou por retirar a bolsg, a fim de entender
como saria o atragao de JP ao programa. Além disso, ambos 0s programas
contarm com a infraestrutura tecnolagica dos parceiros nos termtorios,

QR MICROFUNDO

)>>>>/ JOVENS INOVADORES
No caso do Jovens Inovadores, parece astar claro que
o financiomenta & importanta para sustentar minimamente
a existéncia dos projetos, mas ndo é suficiente para
qualificar as liderangas, do ponto de vista das
compeaténcias de gestdo e implementacdo dos projetos.

R
}>>/_> PLATAFORMA

DIGITALIS

Na FPlatalorma Digitalis, serd imprescindivel o acesso
a computadoras para participar das oportunidades
oferecidas por el
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Mobilizar e articular as forgas do territorio &
indispensavel para acessar os JP, aléem de dar
confiabilidade e sustentabilidade a suas trajetorias

—

O territorio — entendido como as forgas locais e hiperiocaois de agcesso, mobilizocdo
e acolhimento dos JP em seus bairros - € uma base de apoio sustentavel para

a trajetoria desses iD'-f’-'—:-I".!f S 85pCCos e organizacoes do terrntorio vao desde os

servicos publicos de educacdo, saude, assisténcig, esporte e culturg, vol 'C]I:_| oS
jovens-potencia, até organizacoes ndo governamenta |':“Ir INGS), grupos religiosos

e coletivas juvenis que retnam jovens corm interesses cormuns (coletivos sc i0 ESDCI 08
formais ou informais de '_:ur_.|._1|=zr.h1.c1c-_. aprendizagem e atuacdo politica)

E um esforgo considerdavel, mas indispensavel, mapear e construir relacionamento com o

territorio e o ecossisterna de ONGs, coletivas, liderangas juvenis, influencicdores, espagos
culturais, esportivos e religiosos etc. Indispensavel, ndo l[:u:-r S pard acessar os JP e

ernprestar confiabilidade do convite, mas para articular e fortalecer uma rede de apoio
no terntorio, gdue pode aar maior sustent [abilidade a uma IC nodd de inclusdo produtiva
guie ird demandar engajomento e articulacao de cuidados a medio e longo prazos.

As estratégios de terrtorializacao, apesar de intensas nos protol [Ju:_u GOYN 5P, aindd

parecerm ter espaco para maior investimento, dados a caréncia de redes de protecdo
dos j[ovens desesperancosxs & o potencial de sustentabilidade presente nos territarios.
A pandemia da Covid-19 fol uma forte barreira para gue os protétipos GOYN 5P se

gncorassem mais no terrtorio pora construlr suportes aos |ovens-poténcia.

A recomendacdo é... entender o territorio cormo um campo de forcas o ser
continuarmente conhecido e cultivado para atuacdo com jovens-poténcia. O
mapeameanto e relacionamento com o territoric & um “capital® tao importante
quante o financiamento das iniciativas e pode ser visto como um produto do
GOYN SP g ser compartiihado com o ecossistema.

o -o
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TRILHANDO Et PERIFA DIGITAL

O mapeamento e engajamento das redes nos territonios prioritarios do GOYN SP
t&m sido um dos principais pontos de aqpoio para acessar e atrair jovens-poténcia
0 esses prototipos, além de serem o local de origem dos jovens embaixadores do
GOYN SF, que estao protagonizando diferentes papeis nos prototipos. No programa
lmihandc, os embaixadores foram responsavels por um guarto das inscrigdes e as
organizacoes locais ampliaram significativamente a capilaridade de alcance do
convite. Na primeira edigdo do Perfa Digital os embaixadores foram responsavels
por mobilizar 28% de todos os inscritos, em especial nas redes sociais, Comao veremaos
adiante. Enguanto, na segunda edicdo, umna Nova estrategia para ativagao dos
territorios foi a distribuicao de panfletos para mobilizagdo presencial. Alem disso,
contar com o FProfeto Arrastao, uma organizacdo ja bem estruturada e consolidada
Nno seu territorio, garantiu 47% dos inscritos nesta segunda fase, representados pelos

saus alunos

Parte dessa rede de organizagoes do terntorio atua colaborativamente nos protatipos,
como parte dos Grupos de Trabalho (GT) de engajomento. O esforgo de mobilizagdo

2 relacionamento com as organizagdes do territorio parece ser grande e essd
estratéegia requer maior discussao, inclusive para entender se existe um papel relevante
para o territdrio nas demais etapas da jornada dos JP nos prototipos.

|'F[]

A

JOVENS INOVADORES

O microfundo & uma iniciativa com foco 100% territonial para promover o fortalecimento
de iniciativas onde o jovemn estd localizado. Caso ganhe escalg, pode ser umd
estratéegia do GOYM SP para mapear na cidade de Sdo Paulo os coletivos e grupos

de jovens que oferecem apoio e suporte aos proprios jovens perifericos. Sao jovens
que se identificam com uma causa e se unem para trabalhar nela.

noo -6
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Atuar nas redes sociais que concentram

JP & importante, ndo somente para
acessa-los, mas para gerar conhecimento,
fortalecer liderancas, dialogar e ampliar
representatividade

_————_——_—_———--\-\_

Descobrir e ativar redes sociais, onde os JP convivern e compartilham
informagoes, & condicao essencial para acessa-los, ja que ndo costumam
identificar-se com as redes gue reunem boa parte das juventudes, como ©
Instagram: Além disso, fozer-se presente e atuante nessas redes, com lvese
webinarios de jovem para joverm, com interacao personalizada em grupos de
mensagens, como o Whatsdoo @ um caminho promissor para dialogar com
eles ao longo da jornadag, fomentar a emergéncia de liderancas entre eles e
ampliar representatividade periférica nas redes.

Aimportancia do Whatsdpo na mobilizagdo dos jovens-poténcia & 1ao grande que

0s resultodos obtidos com isso levaram o GOYN SP o investir em uma estrutura de

gestao de relacionamento com o cliente (CRM), que contatasse o jovermn diretamente

e permitisse 0 acompanhamento da trajetaria dos JP de perto, de forma individualizada.
Alem disso, houve um melhor aproveitamento desse canal com os jovens para divulgagdo
de oportunidades de cursos e empregos, nac somente via nstagrarm, mas tambem pelo
WhatsApp (acoplado ao CRM, para organizar a comunicagdo). A rede de jovens vinculados
ao GOYN 5P vermn se ampliondo e & formada gragas aos JP gue participam dos prototipos,
0 que tambéem permite um banco de dados para estudos e andlises.

A recomendacdo é... ampliar as cportunidades de uso criativo das redes sociais parg

atrair, engajar, empoderar, informar, advogar causas, acompanhar a trajetoria e gerar
dados sobre as juventudes-poténcia.
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PROGRAMAS

TRILHANDO, PERIFA DIGITAL £ JOVENS INOVADORES

Os dados de monitoramento dessas redes indicam uma otima taxa de conversao

no Trithando (3467 acessos e 1292 inscrigoes = 1inscricéio a cada 2 ou 3 acessos),

O alcance medio nos posts & de 4 mil pessoas e houve grande crescimento de
sequidores no instagram no periodo de inscricdes (cerca de 300 novos seguidores).
No Jovens Inovadores, os grupes locais de Whatsdpop impulsionaram significativamente
as inscrigoes. No Perifa Digital o taxa de conversao fol menos assertiva que o Trithando
(1 INscrigdo a cada 4 QCcessos) e o destague val para os videos e fJvesno nstagraim)
que tiveram grande alcance (chegaram a 1573 visualizagoes) e deram visibilidade
aos facilitadores do curso, aumentando o nimero de inscrigdes. O Facebook

merece maior investigagdo comao a rede mais utilizada pelos jovens-poténcia.
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Oferecer interag@o humana no contato inicial
com jovens-poténcia gera acolhimento e permite
apoiar desafios de compreensdo da proposta

Uma I"]I"-Ilﬂ."]ll'ﬂi’l"]-‘_j{-'f'l'r"l cld etapa de atracdo, gue se estende tambam para as
demais etapas (aderéncia e apropriagdo), @ a importancia da interacdo, Contar
oM contato personalizado e humano com os jovens, desde o inicio, mostrou-se

dispensavel, pais eles requerem um atendimento minucioso, as vezes até parg
1N lL-ar|.}rf_-a-.-f.| mensagens de texto enviadas. O joverm & engaja mais guando se
sente acolhido, principalmente No primeairo contato

A interacag humang, combinada o contexto remoto, porace ter side bearmr-
sucedida (contatos iniciais por telefane, orientactes continuadas no WhatsApp etc.),
0 gue g Importante para @ escalabiidads, e INngicou Novas necessidaaes, Como de
uma central de atendimanto e um canal automatizado e intaerativo nNo Wi JISARD.

No entanto, a necessidade de intensificar a interagao humana term surgido,
lambém, para manter ¢ engajamento (evitar evasoes, por exel nplo) e apoiar
G apropnagéo dos jovens-paténcia ao longo do percurso formativo, por conta
das lacunas de aprendizagem e escolarizagdo. O contraponto, agui, @ para o
gscalabllidade, considerando d complexidade de humanizar o apoia g um
grande numers de |ovens

A recomendacdo e... investir em estratégias de apoio persc
e humanizado pdra os jﬂv:—'rerm—F.“Jc}tr_ﬁl:r'lfﬁir:.‘i, desde a atracac até as demdals
etapas, como condige
em suas necessidades

2Qra acessa-10s e apoig-los continuamente
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22727 TRILHANDO
O Cieds, parceirc implementador do Trihando, relata: ‘A entrevisic iniciaf gue fazsmos
CoMm 08 jovens procurando conhece-1os, fortalece um vinculo nicial gue sera levade
gara fodo o profeto. O fale do primeirc contalto e o prmeira entrevisia serem com o
Mesimao rosto oz o diferenco para que aglisle jolVer 58 sita gpoiddo e amparods
demonsira gue ha uma preccupacdo em conhece-lo, alem de um numero ae
Msorcao. Esse vincuilo se faz necessarno para a melfior realizagdo do projeto, pois
garante um suparte e urm nivel mais pessoal e urm pontc ag pariica desenvolve
LNa relacac ge configbiidode”

Essa estratégia fol possivel para atender urm numero de jovens relativamente
pegueno, Nne entanto, serve de inspiragdo para o desenho de estrategios de

humanizaocdo em escdlas nuMericas maiores.

/22 PERIFA DIGITAL
Uma gprendizagem aa estrategia de paniletagern na sequnaa edicde ao Ferifa

Digitay rof g perespode e que somenie entregar o pantieto nao e suficiente, o fover
Precisa ser convencico sobre o programa. O convencimento pelo didloge com o
mensageiro e funaamental Alem Qisso, IVermos relglios de gue os jovens encontraraim
dificulidaaes parg preenchimenio do foimiaio de inscrcado & pDrecisarart de aocio
da organizacde ne terftorio para realiza-o. Oblivemos informacao a8 qualtiro jovens,
por exemplo gue nde tinhiarm CFF e precisarom de qiuda para efetuar o cagasho”
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Conteldo e metodologia precisam gerar interesse
e engajamento nas oportunidades de formacgéao
para os JP, que contam com poucos pontos de
apoio para sustentar suas apostas no futuro.

,__——-———__———'--.\_\‘

O engajamento pelo contedado e a metodologia, oferecidos por
essas oportunidades de desenvolvimento produtivo, fazem parte

dos critérios de gualidade, entendendo gue o desinteresse em dar
continuidade aos processos formativos pode passar por 0 gue e como
trabalham com os jovens. E importante que conteldos e metodologias
sejam significativos, criatives e ativos, ou seja, despertem a motivagdo e
promovarm o protagonismo, tendo como foco a identidade dos JP. Nesse
sentido, & interessante notar gue os temas de interesse dos jovens Nas
ofertas formativas ndo passam somente pelos conteudos de Inclusdo
produtiva, mas envolvem tamiém temas identitarios.

O conteudo e a metodologia como fatores de engajamento podem
ser melhor compreendidos nas ofertas formativas promovidas pelos
prototipos GOYM SF

A recomendagdo é... compreender mais e melhor o papel do conteldo
e da metodologia trabalhados nos percursos formativos no engajamento
dos jovens-potencia,

T T T, D ITA T
mmmmmm +
mmmmmm

//7///  TRILHANDO

Ma trilha oferecida pelo £Engafg em que & possivel trabalhar com poucos jovens, ha a
possibilidade de personalizar conteldos dos encontros formativos com temas escolhidos
por eles, como "corpo e génera”. Além disso, o equipe estG sempre atento para identificar
demaondas e necessidodes dos jovens, durante o percurso formativo.
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As oportunidades de formacg&o tém que construir
pontes com o trabalho, para gerar engajamento

e aprendizagem significativos.

\\ —

A conexao com o trabalho, construida por essas oportunidades, pode s5&

diferantes Upas, COMo 4 exposicao d redes ge relgcienamentos progdulivos - au o

expaerimentacao de sitlgcoes picas do mundao progutivo a

um pasto de trabalho ete. O entendimento, agui, & de gue

deve acontecer concretamente e ser compreendida como tal pelos JP, para

R T
] o
AT

SE Percenam apoigdos e Investinao em algo

sm algo significativo para si mesmaos

aofa O &
L&

a ponie com o trabalbo

Heparacao para

Vale apontdr gue esse & um desafio pard a maioria das organizacoes gue trabalham

St

ofertas formativas para jovens-poténcia, gue: ou sao muito

construlr contes com o trapalng: ou tocam multo na emp
I

tao dedicado para formagao integral. Ess

altamente relevante pela equipe GOYN 5P e, assim como ¢

Merece Maior espago para investigagao:

. :
] Tl_'l B '-_||"_.:|_1.: } ':\.F_-'i 11

focadas nc
egabllidade sem um olhar

sse & um aprendizado considerado como

zontelido & a metodologio,

-.-
]
5
=
L
e
P
|
&
|
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E preciso interagdo humana na experiéncia dos

jovens-poténcia em plataformas de aprendizagem
digitais para apoia-los com dificuldades técnicas,
de compreenséo e engajamento.

As plataformas digitais onde ocorrem as aprendizagens on-iine

precisam oferacer uma experiéncia amigavel, inclusiva e, se possive|,

com estrategias de interagdo humana que apoiem a construgdo de
autonomia pelos JP em guestdes tecnicas, promaovendo maior engajamento
e apropriagdo. O uso de plataformas digitais para preparagdo de JP tende

a ser uma escolha no GOYN SP que ndo se limita ds restrigdes sanitarias da
pandemia da Covid-18, portanto, a combinagdo entre abordagens digitais

e interagdo humana precisa ser melhor explorada.

A recomendacdo é... nas proximas edigdes dos prototipos GOYN SP, ampliar
as estrategias hibridas de formacdao e identificar como trazer a interagdo
humana parda atender as necessidades especificas de apoio aos JP, de
forma escalavel,
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DIGITALIS

Na Flotaforma Digitalls, a experiencia do usudrio foi alvo de cuidados adicionais
que podem servir de aprendizagem a outras iniciativas que envolvem modelos
digitais. A demanda de interagcdo com os jovens fof bem elevada pois alem ado
preenchimento do formulario de inscricdo, eles precisavam dar continuidade

00 Processo de selegdo para as vagas dos Cursos em um link que recebiam

por WhatsApp, direcionando-os para outro ambiente (a plataforma da Tage)

Na Tage os jovens realizaram alguns testes de perfll Iogica e porfugues. £ssa
etapa de qualificagdo permitia o entendimento do perfil do jovemn para realizar
um match com as Quatro potencials vagas de cursos disponivels no piloto. Cerca
de 60% dos fovens inscritos ndo deram continuidade ao processo, deixando de
reglizar os testes na laqe compromelendo o perfifamento esperado Dos 40%
restantes o grande maionia precisou ser relembrada de continuar o etapa de
testes na lage Mesmo com instrugoes bem claras percebemos uma grande
dificuldade de engajamento dos jovens. Alem do desalfio de engajamenta,
livermos o desafio tecnologico: fanto de equipamento, quanto de dificuldade

de uso da platalforma externa Fora isso, 0s testes felfos nos maostrarm), mais uma
vez as lacunas gocademicas, com notas bakas em portugues e matemalica”

45

O Cieds, no £ngayfa, criou o Engafadiniio
juntamente com os jovens participantes
da trilha, como estrategia de aproximagdo
do mundo digital{ chatbots com os jovens:
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O engajamento de jovens-poténcia em oportunidades
formativas requer orientagdo personalizada para dar
sentido a jornada, diminuir barreiras e articular apoios.

—

4 orientag¢do personalizada tern se mostrado importante como acolhimento e

apoio para humanizar a interacdo com s JP, tanto em fungdo de darem sentido
(18 NOVOS experiencios -,f'-faﬂr'n“in:]dcln quanto parda {J'rl“n"n.l r barreiras de formacao

goademica & socioemaocional ou, gindag, articular apolos possivels diante de
situacdes criticas presentes No cotidiano desses [ovens, comao doencas, mortes
e perda de renda entre familliares, dificuldddes de acesso d servicos de salde,

assisténcia e educacdo, dentre outras. Essas situgcdes estdo sendo bastante
COMUNSs nesses tempos de crise sanitaria, educacional e econdmico.

! [, )

-

A recomendacgado é... mapear as necessidades de apolo personalizado, nos
diferentes ¢ ”rﬂ[_,:m em gue tem se mostrado necessario, para construir as
estrategias mais essencials a serem supridaas como condicao minimda para
Inciusao ...‘-[..-lfjl.jf: Vil -LJL—,:.:. es jovens.

TRILHANDO
O depoimento dos parceiros impl F-mur.:rlrh:fes
do frthando traz referéncias importantes:

0 Na trilha dao Engaya fol preciso montar uma rede de apoio psicologic
O pois havia uma jovem gue tentou suicidio e outra, ae 12 anos, que temg

O sete parentes entubados na pondemia.

U Muitos dividem celular em casa e formacoes longas sdo dificels.

=T

L E preciso prever pessoas dedicadas a ajudar o jovem a articular condicoaes
pard lidar com sua vidd presente para gue haja urm projeto de futuro
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As oportunidades formativas para inclusao
produfiva engajam mais e melhor quando
explicitam de forma concreta um produto
final, como conquista dos jovens.

— .

O produto final gue as oportunidades formativas
cesenvolvidas ou articuladas pelos prototipos tem

a oferecer aos JP &€ tdo importante quanto a qualidade

do processo formativo. Ele precisa estar explicito desde

0 inicio como fator de engojamento e direcionamento

clos esforgos dos JP para enfrenta-lo. E, preferencialmente,
precisa ser um atributo valonzado no mercado de trabalho,

A recomendacgao &... identificar o gue os JP consideram
COoOmo conquista ao longo e na conclusdo das ofertas
formativas — este produto precisa estar bem claro para o
jovern-poténcig, de forma o trazer um beneficio guase direto.
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E preciso identificar e mitigar continuamente as lacunas
de aprendizagens académicas e socioemocionais, para
superar barreiras na construgéo de novas aprendizagens.

A mitigacao de lacunas de aprendizagens academicas e socioemaocionais —
COMmo as dificuladades pard |er, escraver @ se exprassar oraimeante no contexto
praofissional ou raciacinar matematicameante pard resolver problemads No
trabolhe ou recorrer a um repertorio cultural e estetico gque lavoreca inovagoes
Ou, aINdQ, lancar Mag de autcconhaecimeanto, cnatividaas, pensamento Critico,
comunicacao, colabaragdo, resilienciq, determinagdo ete. — e necassaria parg
¢ COnStrucad ae Novas :n_‘ur:-_'-; dizZagens r:-ru’:--:ILlTl'»f-:J:;.

A r‘E‘r-."LHTIEH(“:]C-‘.—.H) é,, [q:“"__'ll-'ll"lr-'lf &7 012 I01CLUrS :_j,___ |'|| Wer ||-1|l_..l:' I,'_]E__lll Bl | R0 o k|
a olarecal LI o }.']{.Irl Uas continuos LA :.-le B 1S 52T, Necaessariarments,

interromper o processo formativo com espacos formais de nivelamento ou
‘recuperacac” de gaprendizagens

EQUIPE

LAY N S

{ENTIGs L i B N U o ) ._.l' LIRS JOVENS cla anvar L turoral N COrmece Oos

;’-"f"-'-"f'D--’f_i“-‘-'.":é (Geraliments Nas s .rL.f.*-uLﬁ.Lax.- K15 resuitade de aprendizada com as
LPORSas, com infonmocoss gerais Imasticadas’ e ax ""-'J-’_.-"-"'-' OIS COM Passo o

DOSs0 @ 1008, pRAciparmMmEnie 5008 quesioas buracralicas como envic: ae reciaoes

com assinaturg eletrénica @ fechameanto de contratos. Ndo desistir do jovem ¢

L et

assisti-lo em suas necessidades basicas for fundamental para a supsracao

dastas lacunas de o JOHEN N NECQPET]

n®
-
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42/ TRILHANDO
b3% dos jovens-poténcia participantes do 7rihando ndo estdo dando continuidade
aos estudos, mas oito emn cada dez deles querem voltar a estudar. Os efeitos da
descontinuidade nos estudos se fizeram sentir, 0s jovens com baixa escolaridade
precisaram de muito suporte das organizacgdes de implementacdo e da equipe
GOYN SP. Esse suporte passou por dificuldades de acesso a equipamentos e
infernet mas fol além, exigindo apoio individualizado para:

o Compreensao de textos durante a inscrigdo
e para cumprirem sud trajetoria nas trilhas

o Lidar com aspectos socioemocionais relacionados
d comunicacado, autogestdo, resiliéncia emocional

o Emergéncias em salde mental, o gue resultou
numa rede de psicologos voluntarics

Urma hipotese possivel & gue as trilhas convencionais de projeto de vidag, nd
modalidade on-fne ndo responderam adequadamente ds necessidades de

suporte dos jovens desesperancosxs (ou de parte deles), decorrentes de lacunas

de escolarizagdo (cognitivas e socioemocionais) e protegdo social. Apds a conclusdo
das demais trilhas, especialmente o Mentforarg liderado pela Fundagao IOCHPE, que
em paralelo fez protdtipos com jovens menos vdlnerdveis de outras organizacoes
socials, poderemos refinar as conclusoes.

MICROFUNDO

JOVENS INOVADORES

Apesar de o prototipo dar liberdade de decisao pard os projetos selecionados
usarem o recurso financeiro no que julgarem mais importante, &€ necessario
apoid-los em capacidades basicas de gestdo de projetos: estimular relatorios
mensais de atividades para acompanhar as agoes, fazer encontros de alinhamento
sobre prestagto de contas; ter prazes flexiveis, e criar um canal de atendimento
pard que a prestagdo de contas seja adequada. Além disso, muitos ndo
conseguem estimar os atendimentos e avaliar desafios e conguistas
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A construgGo de competéncias para o trabalho — como @
Organizacac, a comunicagao, a gestdo do tempo, o trabalho em
equipe, a aprendizagem continug, dentre outras — sao um importante
resultado a ser conguistado nos prototipos e em outras solugdes para

a inclusao produtiva. Essas competéencias sao entendidas como tao ou
mais importantes para a inclusao produtiva gue as habilidades tecnicas
tipicamente construidas nos cursos profissionalizantes.

Existern indicios interessantes na autoavaliacao feita pelos jovens-poténcia,
no Trilhando e no Perifa Digital, mostrando que estao concluindo as
trilhas/cursos com uma elevada percepgdo de autoeficGcia quanto

suas possibilidades de trabalho e estudo, © gue NAo & pouco, COso O3
respondentes estejam entre os jovens desesperancosxs.

A recomendacgdo é... identificar com maior margem de seguranga gue
competéencias para o trabalho os JP percebem ter desenvolvido o longo
e na conclusdo das trilhas formativas.
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//7/// TRILHANDO

A autoavaliagdo dos jovens nas trilhas Pense Grande Digital (Fundagdo
Telefonica Vivo), Engaja (Cieds) e Competéncias para a Vida (United
Way Brasil) permite ver que, depois de percorrerem as trilhas, 82% dos
respondentes se percebem com mais motivagdo para buscar trabalho,
contra 66% antes; e 67% deles se sentem mais preparados para buscar
oportunidades de estudo e trabalho, depois das trilhas, contra 57%
antes. Eles se parcebem, também, em processo de desenvolvimeanto

de competéncias de comunicagao, trabalho em grupo, organizacao,
criatividade, curiosidade, aprendizagem, preocupacdo com outros,
diglogo, flexibilidode & pesguisa nos meios digitais.

Podemos ver nesses numeros bons indicios de gue as trilhas conguistaram
a aderéncia dos jovens-poténcia e & possivel inferir uma boa significagdo
da possibilidade de (re)conexéio com estudos e trabalho.

PERIFA DIGITAL

Em relagdo ao desenvolvimento de competéncias para o trabalho, os
|ovens-potencia relatam ter crascido na capdoidade de organizagao,
gestao de tempo, aprendizagem, comunicagdo e curiosidade, Sobre o
motivagao para buscar oportunidades de trabalho e estudo ou o quantao
se sentem preparados para isse, ndo houve mudangas significativas
apos terem realizado as formagoes. No entanto, comegam a se sentir
Mais preparados para concorrer a vagas em carreiras digitais e se
mostram bastante interessados em seguir faozendo cursos para essas
carreiras, o gue, novamente, & um resultado interessante em se tratando
de jovens desesperancosxs.

ol




19 APRENDIZAGENS DO
GOYN SP PARA INCLUSAO
PRODUTIVA DE JP

Estimular o compartilhamento entre pares — de

jovem-poténcia para jovem-poténcia — promove
engajamento e aprendizagens duradouras.

o
) SO TOCH i'I!' T Eento e .'||'.;'r.'.._".. '!|<}'|‘j;:;.;.'.:-' o COrm audrroas iovens-poencd e
L I ——— .-___.I.l__. - R — ~=v Firrtim 1 e el il nTe =lanT e -'|.--|'  F N I-""---':-':' i
G0 IEr SE = EIEE R T D T LT e s e G b L DR TS TG '._||._.'|'.". TN L CIERE ] s A
* =L F gl e L = = gl e e S O R = = A = = = T oy =T 8
adquiriaas, mas. sobretudo, como uma atitude g ser cultivada pard '
Mmpliar o gicanée aads tral IrMOcoes aesejadas. Nao termos, alnd .
L e e = = g e et EREL e S T = "
[DenNCIas rn Jlpos ae estimulo ol meartinameantc ae Sl
Jprenalizagens, como resultack [ CH O Ce desanvalviment
: .
Il 10S [GVens—| 2
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Elevar as aspiragdes dos jovens-poténcia
para continuidade dos estudos @ um
imenso passo para a inclusdo produtiva.

A continuidade dos estudos € um caminho sem volta para

a inclusdao produtiva, no sentido de 0s protdtipos oferecerem
experiencias que diminuam as barreiras de aprendizagem

e, assim, despertem intencionalmente com os JP aspiracoes
e iniciativas para seguirem estudando. NAo existe
profissionalizagao ou ampliogdo de renda dignao, se Ndo vier
acompanhada ou impulsionada pelo estudo. Nao temos, aindg,
evidencias nos prototipos de inducdo a continuidade dos estudos,
como resultado do processo de desenvolvimento produtivo

clos jovens-potencia.

A recomendacdo é... articular pontes com escolas, universidades

e empresas parceiras, de forma a viabilizar a continuidade dos
estudos para os jovens-potencia.
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Elevar as aspiragoes dos jovens-poténcia para
busca de trabalho com propésito € um passo
definitivo para conquistar renda digna.

A busca de trabalho com propésito € um caminho pard
superar g desesperancag, no sentido de os r;mm lpos construirem
novas capacidades produtivas @ socicemocionais gque parmitam
aspirar trabalhos, gue Nnao -Jp“r 1as | 1pf1f|’]l e necessidades
cle ;-;-::II::I.rr.':vw-:::-l'-.-:'.n]. Tas qQue s conectem com ¢ desenvolviments
mais pleno a gue esses jovens tém direito. Nao temos, aindag,
evigencias Nos prototpos -:‘L* INaucao A DUsca de trobaliho
com proposito, comao resultado E'ju processo de desenvolvimento
progautivo aos |[ovens-potencia,

A recomendacdo e... ampliar gs pontes e estreitar os ::_'|u;;r:-'~q
com 0% sgtores publico e privado como estimulo a busca
de trabalho com proposita.




19 APRENDIZAGENS DO
GOYN SP PARA INCLUSAO
PRODUTIVA DE JP
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Para inclusdo produtiva, nGo basta
desenvolver competéncias e ter
trabalho, & preciso ampliar a rendaq,
de forma digna e sustentavel.

A ampliacdo de renda ndo & um resultado imediato
clos prototipos, mas precisa da contribuicao deles

para construcdo dos passos necessdarios (resultados
intermediarios) para chegar a esse objetivo maior. Nao
temos, aindag, evidéncias nos prototipos de contribuicdo
com ampliagdo de rendag, como resultado do processo

de desenvolvimento produtivo dos jovens-poténcia.

A recomendacao é... identificar a pricri o caminho
lOgico das futuras intervencoes para contribuir com
ampliacdo de renda digna entre os jovens-potencic.
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Breve andlise quantitativa
do envolvimento dos
jovens-poténcia nos

protétipos GOYN SP

PROGRAMAS
TRILHANDO E PERIFA DIGITAL

No Trilhando e Perifa Digital, os critérios incluem:

o Territorio — predominantemente moram nas regides sul 2
e Leste 2 as periferias da cidade que concentram o maior
namero de jovens-poténcia (71%).

s Faixa etéria — entre 15 e 25 anos (Trilhando) ou 16 e 21 anos (Perifa Digital).

s Renda per capita familiar = 1 salé@rio-minimo (Trilhando)
ou 2 saldrios-minimos (Perifa Digital).

o Escolaridade - ter interrompido os estudos.
s Ocupacdo - ndo estar trabalhando ou estar trabalhando informalmente.
o Conectividade - ter baixo ou nenhum acesso a internet,

Modelo mental - desesperancosxs.




PICROFUNDO
JOVENS INOVADORES

No Jovens Inovadores, entre os jovens-poténcia, os perfis
contemplados para as liderangas de projetos incluem:

2 Género e idade — mulheres jovens

. Territério - principalmente nas zonas Sul 2 (46%)
e Leste 2 (31%) da cidade Sao Paulo

1 Modelos mentais — idealistos e correric
PLATAFORMA
DIGITALIS

A Plataforma Digitalis esta sendo construida
com foco em jovens-poténcia, com critérios de:

2 Cor - pretos e pardos
o Territorio — moradores das zonas Sul 2 e Leste 2
o Renda familiar per capita - até 2 salarios-minimos

2 Modelo mental — ndo exclusivamente, mas
mais proximos do perfil de desesperangosxs
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Andlise de alcance

das metas
TRILHANDO
Trilhando
(outubro) Meta Alcangada
Mobilizados 1.000 1478
Selecionados 350 473
Evadidos 30 167
Concluintes 350 306

O Trithando conseguiu otimo alcance entre os JP, de modo
geral, na etapa de mobilizagdo e conseguiu selecionar
uma porcentagem razodvel de desesperangosxs (82%).
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PERIFA DIGITAL
(uf::lllic:u) Meta Alcancada
Maobilizados 1740 BiEfE
Selecionados 650 310
Evadidos 70 94
Concluintes 580 160

O Ferifa Digital agora na segunda edicdo, segue testando caminhos para
mobilizacdo de jovens-poténcia com o modelo mental desejado. O
comparativo de metas no Perifa Digital ainda mostra um grande desafio
Cle atracao. As hipdteses passam pela desmobilizacao dos jovens peld
necessidade de migrar a proposta formativa para a modalidade on-fineg,
Cdevido d pandemia da Covid-19, mas tambem pela proposta de valor do
prototipo, que oferece cursos rdpidos de familiarizacdo em ferramentas
digitais (gquando os JP se interessam mais por cursos voltados &
profissionalizagdo ou por oportunidades de trabalho), ou mesmo por
dificuldodes com a forgo-tarefa de mobilizagao no territorio. A segunda
edicdo do programa vai explorar mais essas hipdteses.

Vale ressaltar que no Panifatambem houve selecdo de dez embaixadores
GOYN SP, jovens focadxs ou idealistas, com o fungdo de atuar comao
formadores de seus pares no prototipo e como mobilizadores de jovens-
potencia nos terrtorios e nas redes socidis,




PN ROIFUN DO
JOVENS INOVADORES

O Jovens inovadores nao tem metas estabelecidas, no entanto, selecionoy,
por meio de um edital, 12 entre 46 projetos inscritos, que envolvemn cerca de
100 jovens-poténcia.

Os projetos inscritos revelam interesses e necessidades de jovens-potencic

o 13 projetos tém recorte de género e racd, mas todos eles buscam superar
efeitos da desigualdade social

o Os projetos voltados a mulheres negras buscam geracdo de
renda/empreendedorismo e os dirigidos & populacdo negra, em
gerdl, sdo de empoderamento pela divulgacdo da arte periférica

o Projetos para LGETOIA+ sdo de geracdo de renda e desenvolvimento
socioemodciondal

o 0s projetos educaciondis sao de inclusdo No ensing superior
(cursinhos comunitérios)

s De modo geral, a maioria dos projetos estd nos eixos de cultura (59%),
educacdo (22%) e economia (11%). Os eixos de esporte e sustentabilidade
ambiental rednem 8% dos projetos

PLATAFORMA

DIGITALIS

Quanto a FAatalforma Digitalis, cuja implementacao estd em via de ser iniciada, as metas
de alcance estao em construcdo e envolvem 150 JP participantes, trés Organizacoes do
Sociedade Civil (OSC) como fornecedoras dos cursos de formacdo, pelo menos cinco
empresas comprometidas na empregadbilidade dos jovens formados na plataforma e
uma taxa de 80% de conversdo de contratacao.




Breve andlise sobre
a contribui¢géo dos
protétipos para a Teoria
da Mudanca do GOYN SP

A discussdo sobre se os prototipos permitem resolver 0s problemas a gque se
propdem g, alem disso, embrionar um modelo de escala que permita contribuir
com transformagoes sistémicas na escolaridade, no protagonismo e na renda
dos mais de /65 mil jovens-poténcia da cidade de 5ao Paulo, esta em processo
no GOYN SP e ndo serd respondida diretamente pela pesquisa gqualitativa gue
estamos desenvolvendo por meio desta agenda de aprendizagem.

Como ja foi dito, o foco central da agent

investigar o que cada protdtipo estd construindo ao

junto aos jovens-poténcia, o desafio de atrair, engajar, promover
dizagens duradouras e abrir caminhos para que se

ctem a oportunidades para inclusdo produtiva.,

Mo entanto, & possivel adensar a discussao, sem pretender resalvé-la, sobre
Como 0s prototipos contribuem para concretizar a Teoria da Mudanga gue dd
norte ao programa e para definir seu modelo de escalabilidade, ou sejq, pard
contribuir com a definigdo dos caminhos que o GOYN 5P ira adotar para saltar
dos pequenos aos grandes ndmeros e gerar as transformacdes desejadas.




Contribuigoes dos prototipos para
a Teoria da Mudanca (TdM)

N

Urm ponto de partida para entender as contribuicdes dos protdtipos pard
impactar escolaridade, protagonismo e renda de jovens-poténcia & identificar,
em cadd etapa de prototipacdo, se existem evidencias de gue os atudis
protétipos estdo djudando o GOYM SP a se aproximar dos outputs e outcomes
desenhados na Teoria da Mudanca. E importante destacar que o Jovens
Inovadores Nndo estd previsto como protdtipo na Teoria da Mudanca do GOYN 5P,
0 que deve ser atualizado na proxima revisdo da Tdi,

Os prototipos atudis sGo 0s caminhos

para a concretizagdo da estrategia?

Todos eles — Perifa Digital Trithando, Plataforma Digitalis e Jovens Inovadores —
prometem acesso a oportunidades-chave para inclusao produtiva e
desenvolvimento profissional. O Perifa aposta que peder conhecer a cultura e as
ferramentas digitais que permeiam o mundo do trabalho traz mais chances de
navegar nesse ambiente, que & noje predominantemeante tecnologico, O
frithando se apoia na construgdo de projetos de vida, como competencia maior
para uma atitude protagonista no mundo do trabalho. A Plataforma Digitals se
propoe a fazer a ponte entre empresas inclusivas, ocrganizacgoes de formagao e
jovens interessados em carreiras digitais. E o Jovens inovadores quer fortalecer
oportunidades de apoio aos JP nos termitorios, fomentando projetos liderados por
jovens periféricos e voltados para jovens-poténcia.




A Teoria da Mudanga, ainda em construgdo, troz parcialmente essa
resposta. As estratégias previstas propdem ampliar capacidades
com jovens-poténcia (de agéncia, competéncias para o trabalho e
o vido, acesso e retencdo no trabalho), além de fortalecer e articular
politicas publicas favordaveis ao emprego jovem.

Com certeza, na fase de prototipacdo, as contribuicdes dos protdtipos
nao estardc na escala e no nivel do impacto ambicionado na TdM
(ampliagdo do nivel de escolaridade, protagonismo para o trabalho,
de renda), mas existe um "de/para’ visivel entre as etapas de
implementagdo dos prototipos (as mesmas que deram origem

ais categorias de andlise que utiizamos na agenda de aprendizagem)
e 0s resultados intermedidarios previstos na Teoria da Mudanga.




Nesse sentido, seguindo o racional da Teoria da Mudanga,

a partir da etapa de atragdo, poderiamos aferir avangos
intermediarios no nivel dos outputs como se foi alcangada a
meta quantitativa e gualitativa de jovens para participar de:

2 Cursos de formacdo digital - Perfa Digital
tinerarios de projeto de vida — Trithando
Flataforma de conexdo com empresas e
vagas em carreiras digitais — Plataforma Digitalis
o Além da participagdo no microfundo de fomento a projetos de
inclusdo produtiva liderados por jovens periféricos — Jovens lnovadores

A andlise de atratividade do Trihando, Perifa Digitale Jovens inovadores, que
atravessaram essa etapa da jornada, indicou bom potencial de inclusdo
em cursos de formagdo digital e itinerarios formativos de projeto de vida.

E, a partir da etapa de aderéncia, espera-se ver resultados intermediarios
mais proximos dos owfcomes, gue levem os jovens participantes o

Melhor navegacdao no ambiente digital - Perifa Digital
Mais compromisso com o futuro — 7rihando
o Mais oportunidades de trabalho, por meio de praticas
mMais inclusivas nas empresas — Flataforma Digitalis
o Mais oportunidades de preparacao para inclusdo produtiva no territorio
- Jovens Inovadores (ainda néio previsto na Teoria da Mudanga)




A andlise de aderéncia do Jrithando, Perifa Digitale Jovens inovadores,
que atravessardm essa etapa da jornada, ainda ndo indicou esses
ouwtcomeas de forma consistente.

Assim como, d partir da etapa de apropricgcdo, 0s resultados intermediarnos
estariam ainda mais proximos dos owlcomes e levariam os jovens participantes a:

o Ter maior dominio dos codigos digitais — Perfa Digital
o Desenvolver melhores competencias para a vidd € o trabalho,

que 0s permitam reconectar-se com a educacdo formal = Trilhando
o Ingressar, permanecer e crescer em postos de trabalho

digitais - Plataforma Digitalis

A andlise de apropricgdo do Trihondo e Parfa Digitalestd em processo, mas traz
indicios interessantes de percepcdo dos jovens-poténcia sobre ds competencias
que estdo construindo e o interesse por dar continuidade a formagdes em
carreiras digitais.

Essas hipdteses podem ser testadas, como ja dissemos, a titulo de contribuir com
a discussdo da efetividode do programad pard responder Ao que se propde, mas
as evidéncias construidas aqui serdo sempre insuficientes para atestar o potencial
de impacto do GOYN 5P.

E importante lembrar que os protétipos sdo parte de “estratégias ainda em
fase de maturagdo, o que significa que deverdo evoluir ao longo de 2021

(e dos préximos anos), junto com NEssos parceiros e com nosso trabalho
coletiva”, como dfirma a proprid Teoria da Mudancd do GOYN 5P
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